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La memoria és I’eina que tenim les empreses i
organitzacions per explicar tot alléo que hem fet al

llarg d’un any, i també reconéixer aquelles coses que
hauriem pogut fer millori qué volem esmenaren els
propers anys. Aquest exercici de transparéncia és

un deute que té el montepio cap a totes les seves
persones associades i la societat en general. En
aquesta memoria podreu trobar tota la feina que s’ha
fet durant I’any i també quins son els reptes que volem
afrontar. Us convidem a dedicar uns minuts per revisar
amb sentit critic aquest recull, i si cal, fer-nos arribar
les vostres reflexions i propostes, perqué el montepio
es construeix entre tots.

Al llarg dels anys el montepio ha tingut especial
atencio a les activitats de Responsabilitat Social
vinculades al nostre territori geografic. Dins dels
diversos ambits d’actuacioé cal destacar les activitats
vinculades a la formacio viariai a la prevencioé
d’accidents de transit, en especial la formacio
adrecada als més joves. Aquest any hem volgut agafar
com a fil conductor d’aquesta memoria les accions en
matéria d’educacio viaria que ha realitzat el montepio
des de la seva creacio.
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Fer balang de 8 anys.

Lloreng Juanola
President del montepio.

Aquest proper any tocara posar fi al mandat pel qual em van
escollir els socis del montepio. Han estat vuit anys de molt
treball, de moments molt bons i decisions molt complicades
amb una pandemia entremig , moltes oportunitats i
dificultats, que hem pogut superar gracies a l'esforc, dedicacid
i complicitat dels que formem part del montepio.

No podem amagar que vivim en una societat en constant
transformacio, un escenari que no té res a veure amb el que
va propiciar el naixement i I'expansio del montepio des de fa
més de noranta anys. Confio en deixar una entitat més solida,
amb millors serveis i un full de ruta que ens ajudi a afrontar
els reptes que ben segur ens trobarem al cami.

Son moltes les fites i els records que m’emporto d’aquests
anys, pero si n’hi ha un que em fa especial il-lusio, és la
constitucio de la nova Fundacio Montepio, una eina per
impactar en el nostre territori que dona continuitat a la tasca
social i cultural que sempre ha portat a terme aquesta entitat.

Agrair finalment el suport i l'esfor¢ a tots els membres de Junta
que m’han acompanyat durant aquest cami, que sempre m’han
fet costat en els bons moments i sobretot en les decisions a
vegades complicades que hem pres, sempre pensant en el
benefici daquesta entitat, que crec que tots ens estimem.

Al personal de Montepio i Segursoci, que son els que
en definitiva fan la vida més segura als nostres associats
i els acompanyen en aquells moments que necessiten
I'assesorament de bons professionals, que és el que son.

A partir de la propera assemblea deixaré la presidencia del

montepio, pero no dubteu que continuaré treballant per a la
nostra associacio des d’altres vessants.
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Un any de canvis
per encarar el futur.

Josep M. Soler
Director del montepio.

El montepio es va fundar per ajudar a les persones, en

aquell moment als conductors o xofers, i aquest compromis
I'’hem portat fins a 'extrem. Com a empresa busquem una
rendibilitat que ens asseguri I'estabilitat financera, i que
alhora ens permeti reinvertir aquests excedents en la millora
dels serveis que oferim a les persones associades. Treballant
amb aquests dos paradigmes, rendibilitat i compromis, és
com volem encarar el nostre futur i afrontar els reptes que
tenim al davant.

Durant aquest any 2022 hem pogut completar el procés de
transformacio de mutualitat cap a associacio i ha comencat
les seves activitats la Fundacié Montepio. Ha estat un any
intens que ens ha de permetre encarar els propers anys amb
forces renovades.

Un dels punts de treball és la millora continua dels

serveis que oferim als nostres associats. En aquest sentit,

¢és important destacar el conveni de col-laboracié amb
l'asseguradora ARAG que ens ha de permetre oferir

un potent servei d’'assessoria legal, que ha entrat en
funcionament el gener del 2023. L'objectiu és convertir-nos
en la referencia necessaria per a les persones associades en
tots aquells temes de defensa juridica, més enlla de la nostra
activitat tradicional de defensa per accidents.

Finalment, vull refermar el nostre compromis de continuar
essent una organitzacio socialment responsable i treballar
per l'objectiu d’arribar a la neutralitat d’emissions. Com a
societat tenim uns reptes ambientals molt importants i el
montepio hi volem posar el nostre granet de sorra.
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El montepio.

L’Associacié Sant Cristofol Manresa-Berga, Antic
Montepio, som una entitat sense anim de lucre
fundada el 14 de mar¢ 1930 com a “Asociacién

de chofers Sant Cristobal Manresa-Berga”.
L'objectiu inicial de I’associacié era la proteccio
dels conductors en un moment d’expansié del parc
automobilistic. Aquesta missié inicial del montepio
s’ha mantingut fins ara, centrada en I’assisténcia
juridica, la reclamacio de danys i la defensa en cas
d’accident de circulacié.

L’associacié té un ambit d’actuacié geografic
centrat ales comarques centrals de Catalunya, en
especial al Bages, Bergueda, Solsonés i Moianés.
Des dels seus origens el montepio ha anat més enlla
del servei ales persones associades i s’ha implicat

a fons en la seguretat viaria del territori, la mobilitat
i les accions propies de responsabilitat social, i aixi
com també ha participat en iniciatives de tota mena,
moltes de caracter solidari.

La nostra seu central es troba a Manresa i disposem
d’una altra oficina a Berga. Des d’aquests centres el
nostre personal gestiona I'organitzacié i ofereix els
serveis a les persones associades.

El montepio també és propietari de Segursoci
Corredoria d’Assegurances S.L, una empresa que
es dedica a laintermediacié d’assegurances i amb

f)'z:f‘j::;s i E la qual es comparteixen serveis i installacions.
Dinamisme. 12 Dins d’aquesta memoria les dades de montepio i
S K Segursoci s’ofereixen individualitzades, excepte les

Principals xifres. 13

Y - del personal que s’expliquen de forma agregada.




Els nostres valors. Des de la seva fundacio el montepio s’ha convertit en una Principals xifres.
organitzacioé de referencia en el territori de la Catalunya Central.
Tant en els seus inicis com en 'actualitat, comptem amb la
confianga dels nostres associats, personal i collaboradors. En el

. . .. Socis distributs per comarques
nostre model de negoci s’estableix la nostra missio i els nostres P 9
valors ( “confianga”, “dinamisme” i “entusiasme”). Aquests valors ®

] ° I~ Bergueda 1.630
tam.be es trober.w en el nostre compromis amb la responsabilitat Persones associades Bages 6.185
social empresarial. Moianés 248
Solsonés 126
14 Anoia 112
Osona 137
Altres 334
. Persones treballadores
Canian?a, Compromesos amb la nostra tradicio, actuem de forma honesta
i responsable. Considerem la relacié amb les nostres persones Socis distributs por provincies
associades, el personal, delegacions i comercials, com una Provincia de Barcelons 8.506
. . . . . .oy r V| | r o
associacio duradora, equitativa i equilibrada. Provinoia de Girona 32
Provincia de Lleida 173
Provincia de Tarragona 37
Catalunya Resta d'Espanya 2&
Dinamisme. Pensem com una organitzacid moderna i avangada. En el dialeg amb
els nostres collaboradors, associats i empleats, configurem noves
vies i solucions intelligents. Som eficients, metodics i previsors.
Organigrama.

Entusiasme. Assumim una postura oberta, interessada i compromesa, compartint
les preocupacions de les persones associades i collaboradores.

montepio

Oficina
Manresa

Oficina
Berga

Dep.
Administratiu

Dep.
Comptabilibitat

Dep.
Comercial
Sinistres
Gestoria
Recursos

Dep.
Comercial

Dep.
Sinistres
Celebracié de

la Festa de Sant
Cristofol I'any 1972.
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Gestiéo de
El montepio vol oferir unes condicions laborals

Ies pe rsones. optimes, amb politiques que afavoreixen la igualtat
a tots els nivells i una ocupacié estable, per atreurei
fidelitzar les persones a llarg termini. Es vol crear un
entorn laboral atractiu en el qual el personal pugui
desenvolupar el seu potencial professional i alhora
compatibilitzar la seva vida familiar.

Per complir amb aquests objectius I’any 2021 es va
implantar el Pla d’Ilgualtat, on es recullen accions i
mesures per avangar cap a la igualtat d’oportunitats
entre dones, homes i totes les identitats de génere.
Per a qualsevol empresa és fonamental garantir un
clima laboral adequat en el qual no tinguin cabuda
la discriminacio o I'assetjament perraé de sexe,
amb aquest objectiu disposem del Protocol perala

prevencié i 'abordatge de I’assetjament sexual i per
raé de sexe.

Dins de les mesures per facilitar la conciliacié
familiar, tenim un horari laboral que intenta fer
compatible les tasques laborals i d’atencié al public
amb el lleure i I’ambit familiar. El nostre horari és

de dilluns a dijous de les 8:30 hfinsales 18 h, i
divendres fins a les 15 hores, amb la possibilitat
d’una entradai sortida flexible del lloc de treball,
I’is del teletreball, i els mesos de juliol i agost es fa
jornadaintensivade 8 hfinsal5h.

Distribucio per generes. 16
Tipus de contractacio. 16




Antic edifici
Montepio I’any 1979.

Distribucié La plantilla de personal de montepio i Segursoci vol prioritzar la
per géneres. igualtat de generes. Actualment, comptem amb una composicié

de nou dones i cinc homes. Tot i la lleugera majoria de dones,
mantenim el nostre compromis per garantir la igualtat tant en
nombre com en condicions de treball.

| | ] | | ]
60* 40"

Dones Homes

Tipus de El compromis per un treball estable i de qualitat és un dels trets

contractacio. basics de la nostra gestio dels RRHH. Volem que el personal es
senti implicat en els objectius de la nostra organitzacié i en formi
part. Per tant, en aquests moments el 100% del nostre personal té
un contracte indefinit.

Indefinida

100*

Cavuntamiento BE
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El Govern
de ’Associacio.

Codi étic i el Reglament
de prevencié de delictes. 20

Privacitat i dades
del client/a. 20

Organs de govern. 22
Organs de control. 23

Una gestié integra i de confianga és la base

per enfrontar-se de forma proactiva als reptes
socials i mediambientals a curt i llarg termini.
El bon govern propicia efectes positius de
montepio sobre el seu entorn comercial i sobre
la societat. Per aquest motiu, estem atents

als riscos de govern classics, aixi com els de
sostenibilitat. Gestionem amb cura els canvis
que es van produint en les condicions legals;

la proteccio de dades i de la privacitat; la
seguretat de la informacié i les tecnologies; els
actes delictius com frau, malversacio, robatori,
suborn o corrupcié, el blanqueig de capital i el
finangament del terrorisme; la discriminacié

i 'assetjament sexual; la seguretat i la salut

en el treball; les normes mediambientals; i

les qiiestions fiscals. Per assegurar-nos del
compliment de les nostres normes, realitzem
regularment auditories externes.

Per a la configuracié i divisié del treball dels
nostres organs de direccié i control, ens centrem
en marcs juridics coneguts i en la legislacio
aplicable. Principalment, estem subjectes a la
Generalitat de Catalunya. Aixi mateix, informem
de la nostra feina amb transparéncia mitjangant
els informes financers convenientment auditats.




Codi étic

i el Reglament
de prevencié
de delictes.

Conscients que qualsevol actuacié que desenvolupem té el

seu impacte en la societat, el nostre Codi Etic i el Reglament

de Prevencio de Delictes suposa el nostre compromis amb el
compliment de les lleis i dels valors etics que les integren, i en ells
es recullen les directrius que guien la nostra activitat. El codi étic
i el reglament de prevencidé de delictes és d’obligat compliment
per a tot el personal i directius. Periodicament es realitzen cursos
de formacio per conscienciar i promoure un comportament
conforme a les normes. A través de la Comissié Etica i el
responsable del compliment, I'entitat vetlla per 'adequada
observacié del codii el reglament dins de la Mutualitat.

Privacitat i dades
del client/a.

20

En relacio amb la normativa vigent sobre la proteccié de dades
dels nostres clients/es, montepio disposa de tots els recursos
necessaris per garantir el compliment de la mateixa. La confianga

i transparéncia son les linies directrius que guien I'is que fem

de la informacio dels nostres clients/associats. Aquests reben la
informacio detallada sobre el tractament que es donara a les seves
dades personals.

Tots els empleats reben formacio per al tractament d’aquest tipus
d’informacio. A més a meés, la proteccio de dades i el compromis de
confidencialitat formen part de les condicions laborals i del codi etic
obligatoris per tots els empleats i personal directiu.
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Organs de govern.

22

montepio

Junta directiva

Organ collegiat de
representacio, de govern i
de gestid de I'Associacio

Assemblea general

Organ sobira
de la Mutualitat integrada
pels socis/es.

President
Lloreng Juanola
i Foixench

Sots-President
Antoni Daura
iJorba

Tresorer
Miquel Pujols
iCortés

Secretaria
Silvia Invers
i Mayol

Sots-Secretaria
Olga Sanchez
i Ruiz

Vocal 2
Alfons Sanchez
iSanchez

Vocal 3
Félix Garcia
i Rebollo

Vocal 1
Montserrat
Giralt i Carmen

Vocal 5
Joan Font
i Vifas

Vocal 6
Alfons Haro
i Najar

Memoria 2022

Organs de control.

Josep Almirall

Vocal 7
Joan Puigmarti
i Fainé

montepio

Comissié consultiva

Organ format per
Ex-presidents
i Ex-Vicepresidents

Comissio ética
Organ que vetlla pel
compliment del Codi étic.

Servei d'atencié
al client

President
Lloreng Juanola
i Foixench

President
Antoni Negro
i Garrido

Lourdes Donaire
iPérez

Secretaria
Silvia Invers
i Mayol

Pere Sala
i Montaia

Antoni Massana
iLlovet

Director
Josep Maria Soler
i Bonet

Albert Torras
iTorras

Antoni Tacho
i Figuerola

Joan Cot
i Miralles

Josep Maria
Serena i Grifell

Joan Bertran
i Oliveras

Jaume Garriga
i Pifarrer

El Govern de I'Associacid




Els nostres
o La millora continua dels serveis que oferim

serveils. és imprescindible per adaptar-nos als
canvis constants de la nostra societat.
Des de la seva fundacié el montepio té com
a prestacid basica I’assisténcia juridica, la
reclamacio de danys i la defensa juridica
en cas d’accident de circulacié. Al llarg
dels anys s’han anat completant aquestes
prestacions amb una cartera de serveis
adregats a facilitar les gestions vinculades
a la mobilitat i als vehicles.

Amb I’anim de millorar la nostra oferta vers
els socis i socies s’ha afegit un paquet

de serveis anomenat montepio familia, el
lloguer de cotxe eléctric e-montepio, aixi

com un servei d’assessorament i proteccio
legal sense limit de consultes i sense cap
cost. Actualment, també oferim serveis

de gestoria, gestio de sancions de transit i
assisténcia en viatge.

Defensa juridica. 26
Servei de Gestoria. 26
montepio familia. 27
Assisténcia en viatge. 28

Gestid de sancions
de transit. 28




Defensa
juridica.

El montepio esta centrat en prestar als seus associats/des un servei
de defensa juridica personal en cas d’accident de circulacio, tant

si va com a conductor o passatger en un vehicle rodant, o com si
és un vianant. Aquesta defensa juridica es realitza amb un equip
d’advocats i perits experts que formen I'equip juridic de montepio.

Expedients Defensa Juridica.

67 82
60 I I_

Any2020 Any2021  Any2022

Servei
de Gestoria.

26

Els nostres associats/des disposen d’un servei de gestoria on els

tramits son més economics, tant transferéncies de vehicles, baixes o

duplicats de permis conduir.

Expedients Gestoria.

320 314
166 I I

Any2020 Any2021  Any 2022

Memoria 2022

montepio
familia.

@ montepi

Les situacions familiars quotidianes a vegades ens presenten
dificultats o imprevistos i no salbem on acudir. A la complexitat de
moltes gestions s’hi afegeix la creixent digitalitzacic que també pot
representar una barrera important, per aquest motiu, el montepio
disposa d'un nou paquet de serveis anomenat montepio familia,

el qual va adregat a les persones associades, amb la intencid de
facilitar la resolucio d’aquests tramits i oferir un assessorament rapid
i personalitzat. Entre tots els nous serveis que oferim volem posar
emfasis en l'atencio a la gent gran o amb discapacitat, per ajudar-
los en els tramits administratius o en l'orientacié a les prestacions
publiques. Un exemple del tipus de gestions que engloba aquest
servei seria la tramitacié o assessorament de:

+ Llei de la Dependéncia: Consultes, sollicitud, revisic de grau
O recursos.
- Dret de Familia: Discapacitat, mesures de suport, curatela.
+ Heréncies: Declaracié d’hereus, acceptacid herencia,
liquidacid impostos.
- Testaments: Preparacié de testament, testament vital, voluntats
anticipades o dret a oblit digital.
+ Consultes sobre productes bancaris.
+ Consulta legal a casa per a persones grans o grans dependents.
+ Suport a tramits telematics.

272

Any 2022

Els nostres serveis 27



Assisténcia La nostra assistencia en viatge garanteix la tranquillitat de l'usuari

en viatge. en cas de qualsevol imprevist en un desplagament i ha demostrat
ser un servei molt eficient i resolutiu. L'assisténcia en viatge
ofereix un ampli ventall d’opcions segons el tipus de passatger;
Families, grups, esquiadors, o mascotes, segons el tipus de viatge;
Internacional, llarga durada, o creuer, aixi com també pel vehicle,
servei de grua.

1.107
910 251

Any 2020 Any 2021 Any 2022

Gestio de sancions Els nostres socis/es disposen d’un servei d’assessorament

de transit. i tramitacié de recursos de sancions de transit, tant en via
administrativa com contencids-administrativa, aixi com la
tramitacioé del pagament d’aquestes.

. RGCUI'SOS També disposem d’un servei d’avis de publicacions de sancions
de transit en el BOE, permetent al soci poder abonar la sancié
amb descompte o inclus identificar al conductor del vehicle

. GeSthHS infractor dintre del termini establert.

1.400 1526

1.090

310

A Classe d'educacié
Any 2020 Any 2021 Any 2022 . viaria. Any 1983.
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Els nostres

El montepio és una entitat amb una llarga

re ptes. historia, pero que mira el futur de cara
i afronta els reptes que ens planteja un
context cada cop més canviant. Com a
organitzacié afrontem un gran nombre de
reptes, pero aquells on volem treballar
principalment sén:

Reforcar els serveis. 32
Captacié de nous sectors

de clients. 32
La digitilitzacio. 32

Compromis ambiental. 32




Reforgar els serveis.

Volem millorar continuament els serveis que oferim a les nostres
persones associades d’acord amb les noves necessitats que es van
plantejant.

Captacié de nous
sectors de clients.

Les dones i els joves sén els segments menys representats a la
nostra base de persones, tant per motius historics com per les
conjuntures actuals. Volem treballar per demostrar que el montepio
és una eina molt util i necessaria per a tothom.

La digitalitzacié.

Tenim molt marge de millora en la digitalitzacié dels nostres serveis

per tal d'oferir una contractacio agil i una relacié fluida amb els socis.

Aquesta millora inclou també els nostres processos interns i I'analisi
de les dades.

Compromis
ambiental.

32

Hem treballat molt en la reduccié de la nostra petjada ecologica
pero encara ens falta millorar més si volem arribar a la neutralitat
d’emissions.

Memoria 2022
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Estrategia de . . .
oge o El montepio promou i protegeix la salut, la
Res po nsa bl I |tat SOCia Io seguretat i el benestar de les persones amb

qui interactua, amb un compromis explicit
i d’una manera estructurada i continuada:
dels equips interns i dels proveidors,

aixi com de les seves families, dels seus
associats i de I’entorn proper.

Les empreses tenim un compromis amb

el nostre territoriila nostra gent, i hem

de vetllar perqué les nostres practiques

hi tinguin un impacte positiu. Per aquest
motiu, des del montepio estem incorporant
els ODS dins de la nostra estratégia, tant
per ser una obligacié moral i social, com
per generar avantatges competitius i

repercussions positives en la reputacié.

Com treballem. 36
Compromis

amb el personal. 36
Compromis amb els

nostres socis/es. 38
Compromis

amb la Societat. 39
Compromis

amb la cultura. 4]
Compromis

amb |'esport. 42

Per una mobilitat
més sostenible. 43




Com treballem. Amb la intencié d’empényer la Responsabilitat Social dins de 'ambit
empresarial formem part des del 2020 de I'associacid Respon.cat :
com a soci numero 107. Beblmn.

Respon.cat és un organisme que vol implicar les empreses i

les organitzacions empresarials més compromeses amb la
Responsabilitat Social, amb l'objectiu de promoure un salt qualitatiu
i quantitatiu de I'RSE a Catalunya. Respon vol esdevenir un espai de
trobada i de collaboracié que agrupa des de grans empreses fins a
microorganitzacions, vinculades a la competitivitat sostenible de les
empreses, que focalitzen 'RSE com a factor cultural i estrategic.

Compromis El montepio aposta per uns treballadors/es satisfets i eficients

amb el personal. que tinguin les capacitats i les competencies necessaries per
superar els reptes d’'un moén laboral en un constant canvi. Per tot
aixo, procura la millora continua de les capacitats professionals
dels seus empleats a través d’una politica de formacié permanent
que els acompanya al llarg de la seva vida laboral, aixi com també
es fomenta la formacio del personal directiu.

Arran de la crisi sanitaria de la Covid 19, el montepio va facilitar
el sistema de teletreball per poder conciliar la seguretat i la vida
familiar i laboral, i des d’aleshores s’ha mantingut en el nostre dia
a dia. El teletreball és un recurs a I'abast del personal per donar
resposta a les situacions familiars imprevistes.

Durant I'any 2020 s'inicia el projecte d’elaboracio del Pla d’igualtat
i finalment es va implantar durant I'any 2021, encara que per volum
de personal no tinguem l'obligacid legal de realitzar-ho. Amb
aquesta iniciativa afirmem el nostre compromis en l'establiment i
desenvolupament de politiques que integrin la igualtat de tracte

i oportunitats entre dones i homes, establint la igualtat de tracte i
oportunitats entre dones i homes com un principi estratégic de la
nostra politica corporativa i de Recursos Humans.

També disposem del Protocol per a la prevencié i I’'abordatge de
I’assetjament sexual i per raé de sexe a I’'empresa. La preséncia
de I'assetjament, I'assetjament sexual i de I'assetjament per rad
de sexe, d'orientacid sexual, d’identitat de genere en I'entorn
laboral és la manifestacio més patent de la real desigualtat que
encara existeix en la nostra societat. El montepio manifesta el seu
compromis per assolir espais de treball segurs, unes relacions
laborals basades en la llibertat i el respecte entre les persones i
conseqUentment lliures de situacions d’assetjament sexual i per
rad de sexe. Aixi mateix, manifesta el compromis de tolerancia
zero davant I'assetjament i una desaprovacio clara i rotunda de
conductes i actituds ofensives, discriminatories i/o abusives.

Classe d'educacié
viaria. Any 1972.
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Compromis amb els
nostres socis/es.

La pandémia va accelerar tot un conjunt d’inércies que ja anaven
apuntant amb forga, com és el cas de la digitalitzaci¢ i les
relacions digitals amb I'administracio. Aquest procés irreversible
és converteix en una barrera per a les persones que no tenen
facilitats digitals. Des de montepio varem iniciar I'any 2021 el

nou servei montepio familia que, entre altres possibilitats, vol
acompanyar en aquestes gestions diaries. També som molt
conscients de les situacions d’incapacitat o dependéncia que
viuen algunes de les persones associades. Dins del mateix servei
oferim assessorament i orientacio gratuita per tal de gestionar
ajuts o simplement orientacié.

A més a més, ara també pensant en el soci s’ha posat a la seva
disposicioé un servei d'assessorament i proteccid legal sense
limit de consultes aixi com de reclamacions amistoses o judicials
sense cap cost per I'associat. El mateix servei també ofereix la
revisio de documents legals de les nostres socies.

El montepio vol esdevenir la primera referencia per a les persones
que tinguin qualsevol preocupacié en temes legals, administratius
o de defensa i reclamacio.
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Joan Lopez de

la Comissaria de
Manresa i Josep M
Soler Director de
Montepio.

Compromis
amb la Societat.

El montepio esta al servei de les persones i del nostre territori. Amb
aquesta vocacio collaborem en nombroses activitats i iniciatives
socials i culturals, tant des del propi montepio com des de la nostra
Fundacio.

2n Torneig de padel solidari a benefici de Catalunya contra el Cancer.
El 12 d'octubre es va celebrar a les installacions del Club de Tenis
Manresa aquest torneig solidari on montepio va participar com a
entitat collaboradora.

Soci de Creu Roja.
A banda de diverses collaboracions puntuals amb Creu Roja
Manresa, el montepio és empresa associada a Creu Roja.

VI Cursa de la Dona Manresa.

Des de montepio vam col-laborar amb la VI Cursa de la Dona, que
es va celebrar el 20 de marg a Manresa, una cursa interurbana de 5
km., i que forma part dels actes del Dia Internacional de la Dona a la
ciutat de Manresa.

Fem el cami al teu costat, Caminada solidaria contra el Cancer.

El 13 de maig es va celebrar I'habitual caminada solidaria de
Manresa a Montserrat, que organitzen els Mossos d’esquadra

de la Comissaria de Manresa, contra el cancer, i on el montepio
participa com a entitat collaboradora, donant suport legal i essent
també punt de venda de les samarretes solidaries. La recaptacio
d'aquestes van integrament als serveis d’'oncologia d’ Althaia de
Manresa, del Consorci Hospitalari de Vic, del Consorci Sanitari de
I'’Anoia, 'Hospital St. Bernabé de Berga i a la Fundacié de Mossos
d’Esquadra.

RO\ A&

montepio
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Compromis
amb la Societat.

40

Caminada solidaria GINKGO, contra el Cancer de mama (Berga).
LAssociacio Ginkgo APAC Bergueda va organitzar el 16 d'octubre
la 4a Cursa i caminada de la Dona, amb la qual també hi varem
collaborar. Es tracta d'una activitat solidaria, destinant les
donacions a l'Institut d'Investigacid Biomedica de |I'Hospital de
Bellvitge (IBIDELL) per a la investigacio del cancer de mama.

Projecte URBACT Manresa 2030.

El montepio també forma part del projecte URBACT, un procés
de participacio ciutadana creat per I’Ajuntament de Manresa
per tal de definir 'estrategia global de la ciutat per al 2030.
Aquest treball participatiu segueix 'agenda de les Nacions
Unides, que estableix un full de ruta basat en 17 Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) per aconseguir un model de
societat capag d’'oferir una vida prospera i en pau per a tothom,
sense malmetre el planeta ni les oportunitats de les generacions
presents i futures.

En el marc del procés participatiu, montepio forma part d’un dels
cinc grups focus de debat amb agents del territori que, tenint en
compte les aportacions ciutadanes, contribueixen a la formulacid
dels eixos estrategics i les accions que s’han d’emprendre a
Manresa en els propers 10 anys. L'estrategia resultant ha quedat
recollida al document Agenda Manresa 2030, que caldra
desenvolupar amb aliances publico-privades i amb la implicacié
activa de la ciutadania, i del qual caldra fer-ne un seguiment i
avaluacio.

Conveni de practiques per alumnes Institut Lacetania.

El montepio ha signat un conveni amb I'Institut Lacetania de
Manresa per acollir alumnes en formacié practica als nostres
centres de treball. Aquest any 2022 hem acollit una alumna del
Grau Mig d’Administracio que ha realitzat un programa de 350
hores de practiques.

Amb aquesta collaboracié volem donar I'oportunitat de fer els

primers passos en el mén laboral pels joves alumnes i facilitar aixi
la seva futura integracio.

Memoria 2022

Compromis El montepio sempre ha estat al costat de la cultura, collaborant

amb la cultura. amb moltes iniciatives del nostre territori. Bona part d’aquesta
actuacio ara queda recollida sota el paraigtia de la Fundacié
Montepio. En aquesta mateixa memaoria podrem trobar més
endavant el detall de les activitats de la nova Fundaci.

Més enlla de la Fundacié també hem collaborat amb la Caminada
Popular, Seguint la Petjada de Sant Ignasi, organitzada per I'entitat
Grup Sardanista dintre el Bosc, caminada orientada als camins i
espais de Sant Ignasi de Loiola en la seva estada a Manresa, i que
s'emmarca dins les activitats del projecte Manresa 2022.

Des de montepio també s’ha donat suport al FABA 2022, el Festival
Artistic del Barri Antic, una iniciativa que pretén convertir I'edifici
municipal de ’Anonima en un centre de creacid per a la cultura
transformadora a través dels Agents culturals del barri antic.

Durant el mes de novembre montepio ha collaborat amb els
Amics d’Art Romanic del Bages, el qual ha organitzat el Curs de
Cultura medieval a la sala Montepio. Es tracta d’un cicle de tres
conferéncies i una sortida de camp centrades en una problematica
historica concreta per oferir-ne una visié aprofundida i rigorosa,
alhora que amena i apta per a tots els publics.

FA

FABA, un referent
de la cultura
transformadora.
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Compromis
amb l'esport.

42

Més enlla de l'activitat fisica, I'esport a casa nostra és un element
de cohesid i d’educacio en valors que s’estén per tots els barris,
pobles i ciutats, i alhora en molts casos és un signe d’identitat.
Per aquest motiu des de montepio també volem col-laborar en
algunes de les iniciatives i clubs de casa nostra.

“montepio futbol Sala Casserres”.

El montepio s’ha convertit en I'esponsor principal de I'equip
femeni sénior del Futbol Sala Casserres per a les temporades
2021-2022 i 2022-2023. Amb aquesta collaboracié volem posar
el nostre gra de sorra en el reconeixement de I'esport femeni

i alhora compartir els valors d’aquest club sorgit de la illusio
d’un poble, amb un éxit aconseguit des de la humilitat i la
perseveranga.

Altres col-laboracions esportives.
A més dels anteriors patrocinis esportius també es collabora
amb diversos clubs i esdeveniments esportius de les nostres

comarques: Basquet Manresa, Centre d’Esports Manresa o Futbol

Sala Manresa.

Memoria 2022

Per una mobilitat

més sostenible.

El montepio ha impulsat el primer servei de mobilitat electrica
compartida a les comarques del Bages, Bergueda i Solsones amb
la collaboracioé de la Cooperativa SOM MOBILITAT, que treballa per
impulsar nous projectes que facin el pas cap a un nou model de
mobilitat. Compartir, reduir, racionalitzar son verbs que apunten
cap a una mobilitat més racional i sostenible amb l'objectiu de
reduir la nostra petjada ecolodgica.

No n’hi ha prou en ser conscients del problema i dels reptes, cal fer
passos per trobar solucions i en les aliances és quan som més forts.
De la voluntat de sumar esforgos per empényer els canvis neix
aquest projecte compartit entre montepio i Som Mobilitat.

Aquest servei de carsharing és un servei de mobilitat 100% eléctrica
basada en el lloguer per hores o dies de vehicles compartits, i es
gestiona de forma autdbnoma a través d’una app mobil.
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Presents en d’altres

El treball en xarxa i la col-laboracié amb

(] [ ]
Orga nitzacions. entitats publiques i privades ha format

part des de sempre de I’ADN de la nostra
organitzacié. Només si treballem de forma
coordinada podrem abordar els grans
reptes que ens planteja la mobilitat actual.

El montepio forma part de diversos grups
o forums de treball, tant a nivell local com
a estatal.

IMCAE. 47
Relacions internacionals. 47

Federacio de

Mutualitats de Catalunya. 47
Consorci Viari de la
Catalunya Central. 47

Consell de

mobilitat de Manresa. 47
Projecte URBACT

Manresa 2030. 47
ACEB. 47
Taula de Territori. 47




Curs practic
d'educacié viaria.
Any 1970.

IMCAE. El dia 9 y 10 de setembre de 2022, es va celebrar 'Assemblea General
Ordinaria de I'’Agrupacié de Mutualitats de Conductors d’Automobils
d’Espanya IMCAE A.LE, a la ciutat de Logrofio, per tractar assumptes
d'interes comu i per potenciar 'activitat de I'agrupacio.

Relacions Des de fa molts anys, el montepio de Conductors forma part

internacionals. conjuntament amb I'’Agrupacié d'IMCAE de la Unién Internationale

des Chaiffeurs Routiers (UICR), aixi com també de la Unién
Iberoamericana de Conductores de Automoviles (UICA). El resultat
d’aquesta collaboracioé és que els nostres associats gaudeixen de la
seva defensa juridica tant a Europa com a América del sud.

Federacié de
Mutualitats
de Catalunya.

La Federacio, és l'organitzacié que aplega a les entitats de
caracter mutual de tot Catalunya. En 'actualitat encara que
montepio s’hagi transformat en associacio continua vinculada a la
Federacié com soci honorari.

Consorci Viaride la
Catalunya Central.

En el decurs de I'any hem participat en reunions de treball i accions
que s’han portat a terme des del Consorci Viari de la Catalunya
Central, del qual som una de les organitzacions impulsores. Aquest
Organisme, que és un ens associatiu, té per objecte promoure la
realitzacio d'estudis i actuacions que tendeixin a la millora de la xarxa
viaria i de comunicacions en I'ambit territorial propi dels consorciats.

Consell de mobilitat
de Manresa.

El montepio també forma part del Consell de Mobilitat de
Manresa. Aquest Consell esta coordinat des de I'Ajuntament de
la ciutat i és un organ de debat sobre els diversos problemes que
afecten la ciutat en I'ambit de la mobilitat.

Projecte URBACT El montepio també forma part del projecte URBACT, un procés

Manresa 2030. de participacio ciutadana creat per I’Ajuntament de Manresa per
tal de definir I'estratégia global de la ciutat per al 2030, seguint
I'agenda de les Nacions Unides, que estableix un full de ruta basat
en 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)

ACEB, Associacié Des de I'any 2022 montepio forma part de LACEB, la qual és

Comarcal una entitat oberta a les empreses de tots els sectors, amb la

d'Empresaris del funcio Qe represen’Far, defer'wsar i promocionar els |nteres§os del

X collectiu empresarial associat a la comarca del Bergueda, resultat
Bergueda‘ d’aquesta unié hem realitzat diverses collaboracions.

Taula de Territori,
Sostenibilitat i
Infraestructures.

Es una comissio oberta i participativa de la Cambra de Comerg
de Manresa, i entre les entitats que hi participen es troba la
Fundacié Montepio Sant Cristofol Manresa-Berga.
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Els nostres

Els Objectius de Desenvolupament

(]
com p romisos Sostenible sén el pla mestre dissenyat per
? : I’ONU per aconseguir un futur sostenible i
pe r I asso' ime nt meés just per a tothom. Aquests objectius

dels ODS. s'interrelacionen entre siiincorporen els
desafiaments globals als quals ens enfrontem

dia a dia, com la pobresa, la desigualtat, el
clima, la degradacié ambiental, la prosperitat,
la paui la justicia. Per no deixar ningi enrere,
és important que aconseguim compliramb
cada un d'aquests objectius per a 2030.

Aquest programa consta de 17 objectius

que alhora agrupen a 165 accions de treball
per transformar el nostre mén. Al montepio
estem compromesos en el desenvolupament
d’aquests objectius, tant dins del nostre
ambit d’organitzacié com a totala nostra
cadena de valor.

Fi de la pobresa. 50
Fam zero. 50
Salut i benestar. 50
Educacié de qualitat. 51
Igualtat de génere. 51

Aigua neta i sanejament. 5]
Energia neta i assequible. 51

Treball decent i
creixement economic. 52
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Per aconseguir fer realitat aquests objectius és imprescindible
que les administracions, les empreses i els particulars treballem
de la ma, cadasct dins del seu ambit d’accié. Des de montepio
hem treballat per veure on podem col-laborar dins de la nostra
activitat per enfortir aquests objectius i hem detectat els
objectius segiients:

Fi de la pobresa. N
POVERTY

Proposit:
Erradicar la pobresa a tot el moén i en totes les
seves formes.

Actuacions montepio:

Donacio de la recaptacio solidaria de la Festa
de Sant Cristofol al projecte d’acollida de
persones refugiades d’Ucraina que realitza
Caritas Diocesana de Vic.

Fam zero. 26RO
HUNGER

(({
W

Proposit:
Fam zero.

Actuacions montepio:

Donacio de la recaptacio solidaria de la
Festa de Sant Cristofol al projecte d’acollida
de persones refugiades d’Ucraina que
realitza Caritas Diocesana de Vic, i recollida
d’aliments per la Fundacié del Convent de
Santa Clara.

Salut i benestar. GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

4

50

Proposit:
Garantir una vida sana i promoure el benestar
per a tots i per a totes les edats.

Actuacions montepio:

Collaborem amb iniciatives per recaptar fons

i destinar-los a projectes de recerca contra el
cancer i de millora de les condicions sanitaries.

Memoria 2022

Educacio
de qualitat.

QUALITY
EDUCATION

g

Proposit:

Garantir una educacid inclusiva, equitativa
i de qualitat, i promoure oportunitats
d'aprenentatge per tothom.

Actuacions montepio:

Fem Educacio viaria (Conductalia)

Formaci¢ als treballadors.

Premi al Millor expedient UManresa-FUB.
Premis fundacio Lacetania.

Alumnes practiques a montepio.

Entrega d’exemplars de I'obra guanyadora |
Premi montepio d’Album illustrat a escoles i
biblioteques de la Catalunya Central.

Igualtat
de génere.

GENDER
EQUALITY

Proposit:
Aconseguir la igualtat de genere
i apoderar a totes les dones i nenes.

Actuacions montepio:

Disposem d’un codi intern per a la igualtat
d’oportunitats.

Disposem d’un protocol per evitar
I'assetjament sexual.

Fomentem el llenguatge inclusiu a la
publicitat de la nostra empresa.

Aigua neta
i sanejament

GLEAN WATER
AND SANITATION

Proposit:
Garantir la disponibilitat i la gestié sostenible de
l'aigua i el sanejament per a totes les persones.

Actuacions montepio:
em installat a les nostres oficines dispositius de
doble carrega als lavabos.

Energia neta
i assequible.

Proposit:
Garantir 'accés a una energia assequible,
segura, sostenible i moderna.

Actuacions montepio:

Crearem una politica d'eficiencia energética
en relacio a I'ds de I'energia.

Apliqguem mesures d’eficiencia energetica.
Nou servei de Carsharing de mobilitat

100% electric.

Installacio de plaques solars a I'edifici del
montepio.
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Treball decent
i creixement
econhomic.

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

Proposit:

Promoure el creixement econdmic sostingut,
inclusiu i sostenible, 'ocupacio plenai
productiva i el treball decent per a tots.

Actuacions montepio:

Participem en el Pacte Ciutat per palliar

les situacions de vulnerabilitat social, a més
d’intentar contribuir a la recuperacio de
I'activitat econdmica i 'ocupacid.

Promovem l'ocupacio estable dins del nostre
ambit d’empresa.

Ciutats
i comunitats
sostenibles.

Proposit:
Fer que les ciutats i els assentaments humans

siguin inclusius, segurs, resilients i sostenibles.

Actuacions montepio:

Participem en projectes per promoure I'Us

de mitjans de transport sostenibles, com

per exemple el projecte de carsharing de
mobilitat totalment eléctrica.

Participacié en el projecte URBACT per assolir
els objectius 2030 a Manresa.

Accié climatica.

52

13 horon

3

Proposit:
Prendre mesures urgents per combatre el
canvi climatic i els seus efectes.

Actuacions montepio:

Realitzarem un pla d'estalvi d’energia electric,
de gas i aigua per les nostres instal-lacions.
Hem elaborat un pla per a la reduccié de
residus.

Hem implantat un sistema de recollida
selectiva de residus.

Hem installat plaques solars a I'edifici del
montepio.
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Pau, justicia
i institucions
solides.

16

PEACE, JUSTICE
AND STRONG
INSTITUTIONS

Vo

Y,

Proposit:
Promoure societats justes, pacifiques
i inclusives.

Actuacions montepio:

Treballem amb un Pla de Responsabilitat Social
Corporativa per impulsar, integrar i visualitzar

la Responsabilitat Social dins la nostra gestio
empresarial.

Disposem d’un Codi de Conducta per establir
un procediment que reguli les normes internes
de conducta de lI'empresa

Disposem d’un Codi Etic que amplia el
procediment per regular els principis, valors,
missio, RSE i les pautes etiques de I'empresa.

Alianga pels
objectius.

1

PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

Proposit:

Col-laborar amb iniciatives i organismes amb
valors compartits per promoure la sostenibilitat
de l'activitat i el bon desenvolupament del
medi ambient i la societat.

Actuacions montepio:

Com a agent social establim multitud de
vincles amb altres entitats, institucions o
organitzacions per reforgar la nostra tasca, per
exemple amb 'Ajuntament de Manresa.
Formem part com a membres del Grup Local
URBACT de la xarxa “Objectius Globals per a
les Ciutats”.
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Les noticies

Al llarg de tot un any s’acumulen molts

mes deStacadeSo esdeveniments i situacions noticiables dins

de la nostra activitat. En aquest resum hem
incorporat les més destacades i que ajuden
a explicar de manera global quines han estat
les nostres linies d’activitat durant el 2022.

Compromis. 56
Resultats 2021. 56
Pas endavant. 57
Nou membre. 58

Web i xarxes socials. 58




montepio
avanga amb el
seu compromis
mediambiental.

A les oficines del montepio de Manresa hem installat plaques foto-
voltaiques per reduir la nostra petjada energética.

Dins de l'estrategia de RSC de montepio -i en la situacio de crisi ener-
getica que ens trobem- és una inversié amb molt sentit per contenir
despeses i ajudar a reduir la dependencia de les energies fossils.

La installacio, que ja ha entrat en funcionament, consta de 36 pla-
ques installades a la coberta de I'edifici de Manresa, amb una po-
téncia total de 15 kW.

El montepio
presenta els
resultats de I’any
2021.
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El montepio va celebrar la seva Assemblea General Ordinaria de
socis a la seu de I'entitat, el passat 22 de juny, on es van aprovar
els comptes corresponents a I'exercici 2021 i es van presentar els
seus resultats, havent assolit els objectius de transformar la mutua
en associacio, comengar l'activitat de la nova fundacié Montepio,
presentant uns beneficis consolidats de 107.680,00. El resultat con-
solidat és un benefici de 107.680, dels quals 60.085 corresponen a la
corredoria d'assegurances.

Dins del Pla estratégic del Montepio, I'any 2021 es van iniciar els
tramits per convertir la mutualitat en una associacié sense anim de
lucre i aquest procés s’ha completat recentment, de manera que
el montepio també ha canviat la denominacié i ha passat de “Mon-
tepio de Conductors Sant Cristofol Manresa-Berga” a “Associacio
Sant Cristofol Manresa-Berga (Antic Montepio)”.

Lobjectiu d’aquest canvi és agilitzar la gesti¢ de I'entitat i curar-se
davant de futurs canvis normatius en el mén de les companyies
d’assegurances que comprometessin el futur de les petites mutua-
litats. Amb aquesta transformacié el montepio pot seguir prestant
els mateixos serveis a les persones associades i t& més facilitats per
incorporar-ne de nous.
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A montepio fem un
pas endavant per
a donar una millor
atencio.

Dintre de la nostra defensa juridica hem incorporat un nou servei
per a totes les persones associades, un servei d’assessorament
i proteccio legal sense limit de consultes i sense cap cost, arran
d’un acord de collaboracié amb la companyia ARAG. Aquest as-
sessorament legal inclou consultes il-limitades per a:

+ Habitatge: Compravenda, lloguer, servei domeéstic, comunitat de
veins, obres, fiscalitat...

- Familia: Matrimoni, drets menors, parelles de fet, heréncia, tes-
tament...

- Assumptes penals: com a denunciat o querellat.

+ Treball: Contractes de treball, acomiadament, sancions, acci-
dents de treball, seguretat social, fiscalitat.

- Fiscalitat.

- Consum: drets del consumidor, defectes producte, reclamacions
a empreses, proteccio de dades, telecompra.

Aixi com també reclamacions amistoses o judicials sense cap cost
per a:

+ Danys corporals o agressions fisiques.

- Danys materials a béns mobles o vehicles.

+ Danys al teu habitatge principal o secundari.

+ Conflictes de veinatge o comunitat de propietaris.

+ Incompliment de contractes per obres o installacions.
+ Defensa i reclamacions com a llogater.

+ Per ocupaci? illegal de I'habitatge.

+ Per mobbing o assetjament immobiliari.

+ Al venedor per incompliment de contracte.

- Contractes de compra: béns immobles, vehicles...

+ Contractes de subministraments: aigua, gas, electricitat, telefonics...
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Montepio és nou
membre de la
Taula de Territori,
Sostenibilitat i
Infraestructures
del Bages.

La Taula de Territori, Sostenibilitat i Infraestructures va néixer I'any
2003 amb l'objectiu de debatre i influir a favor del territori en as-
sumptes relacionats amb el mén de I'habitatge, I'urbanisme i les
infraestructures. Des de la Taula es vol articular una veu potent i uni-
ficada per part del mén empresarial, professional i social del Bages,
que actui com a interlocutora davant de les administracions que
prenen decisions al respecte. Es tracta, doncs, d'una plataforma
no només d’analisi i de debat siné també de pressid i reivindica-
cio. Aquest 2022 s'ha ampliat amb cinc nous membres, i entre ells
es troba la Fundacio montepio aixi com la Patronal Metal-lurgica de
la Catalunya Central, Pimec Catalunya Central, I'Escola Politecnica
d’Enginyeria de Manresa UPC i la Fundacio Universitaria del Bages
Uvic-UCC.

Aquestes organitzacions, s'afegeixen a I'ens liderat per la Cambra de
Comerg de Manresa i integrat per la demarcacio de la Catalunya Cen-
tral del Collegi d’Enginyers Industrials, el Collegi d’Enginyers Tecnics
Industrials de Manresa, la delegacio de Manresa del Collegi d’Arqui-
tectes de Catalunya, la delegacid Bages, Bergueda i Anoia del Colle-
gi d'’Aparelladors, Arquitectes Técnics i Enginyeria de I'Edificacié de
Barcelona, el Gremi de Constructors d’Obres de Manresa i Comarca,
el Gremi de la Industria de la Fusta del Bages, Bergueda, i Moianes,
el Gremi d’installadors d’Electricitat, Fontaneria i Comunicacions del
Bages, Bergueda i Moianes i I'lllustre Collegi d’Advocats de Manresa.

Des de la Taula es vol articular una veu
potent i unificada per part del mon
empresarial, professional i social del Bages

Les noves incorporacions tindran una gran repercussio, tant per I'en-
titat dels nous membres, que permetra recollir les necessitats de
tots els collectius que representen, com per 'ampliacié de la visidé
dels ambits que es tracten dins de la Taula. L'objectiu final és ser una
veu influent, i realitzar propostes a les administracions per la millora
de la qualitat i competitivitat del territori.

El montepio
consolida la web i
les xarxes socials.
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Seguidors xarxes:

Facebook: 2.025

Twitter: 817

Instagram: 3.039

Linkedin: 253

Newsletters 2022: 25 newsletters

Visites web:
montepio.cat: 5.000 usuaris

assegurancesmontepio.cat: 2.300 usuaris

Memoria 2022




Estat de comptes e , ,
o Els comptes sén laimatge fidel de I’entitat
montepIO 2022. i els volem exposar d’una forma clarai

entenedora per a tots els lectors d’aquesta
memoria. Treballem amb I'objectiu de millorar
els serveis als nostres socis/es i fer créixer

el nostre impacte al territori. Aquesta missié
cal desenvolupar-la d’una forma sostenible
economicament que garanteixi I’estabilitat

i perdurabilitat de la nostra organitzacio.

Estat de comptes. 62




Estat de comptes

montepio 2022. e, A

38.155€

Gestoria

Quotes

51.914€

Lloguers

19.747€
Altres

Ingressos TOTALS montepio.
558.165€

(Resultat +117.716€.)

62 Memoria 2022

67.223€

Impostos i taxes

26.785€

Gestoria

31.647€

Subminis-
traments

8.502€
Inversions

24.624€

Publicitat

21.396€

Serveis

18.746€
Informatica

252 848€

Personal

26.896€
Externs
-190.116€

Amortitzacions
i provisions

23.723€

Assegurances

85.400€

Donacions

Despeses TOTALS montepio.

440.449€
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La fundacio

La Fundacié Privada Sant Cristofol Manresa

mOntePiO Berga, neix amb la vocacié de convertir-
- - se en una eina util per a una mobilitat

sa nt crIStOfOI sostenible i més segura. Els reptes que

Manresa-Be rga " tenim plantejats com a societaticoma

pais exigeixen del compromis de tothom,
i des del montepio també hi volem seguir
aportant el nostre gra de sorra.

La fundacié montepio. 67

El Patronat. 67 . s
Societat. 68 f d

— : / undacié
Ciutadania. 69 t p
Culture, 10 montepio




La fundacié L'any 2022 es va constituir la Fundacio Privada montepio Sant
montepio. Cristofol Manresa-Berga, amb l'objectiu de potenciar I'activitat

fundaCié social i cultural de montepio a les comarques on estem presents. Els

= objectius fundacionals son:
montepio

- El manteniment del llegat historic del “MONTEPIO DE
CONDUCTORS SANT CRISTOFOL MANRESA-BERGA, MUTUALITAT
DE PREVISIO SOCIAL”.

- Uestudi i la promocid d’una mobilitat més sostenible i segura, per
aconseguir un territori ambientalment sostenible.

- La promocio de la solidaritat, del civisme i els valors étics, culturals i
democratics, per a aconseguir una societat més justa i solidaria.

Jornades Fundacié montepio

Parlemdela
nova mobilitat

El Patronat.

fundacié
montepio

President
Lloreng Juanola
i Foixench

Sots-President
Antoni Daura
iJorba

Tresorer
Miquel Pujols
iCortés

Patro
Antonio Negro
i Garrido

Patro
Xavier Jovés
i Garcia

Patro
Jordi Ludevid
iAnglada

Patro
Francesc Xavier
GualiLlimés

Patro
Joan Cots
iVila

Secretaria
Lourdes Donaire
i Pérez

Gerent
Josep Maria Soler

montepio.cat iBonet
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Compromis
amb la Societat.

68

Recaptacio solidaria festa de Sant Cristofol.

El montepio ha reafirmat el seu compromis amb la societat, i
aquest any, durant la Festa de Sant Cristofol es va fer una recapta
de diners destinada a I’acollida de persones refugiades d’Ucraina
que realitza Caritas Diocesana de Vic, la qual dona suport i acollida
a 170 persones, basicament dones i infants, cobrint les seves
necessitats tant basiques com psicologiques. La recaptacid final
de la colllecta fou de 1.521 euros.

1.521€

Recaptats

B y
ARG S o risbodli e

Aportacis de ]- 5 2] €

A benefici da CARITAS dg MANRES A

—— G5 Caritas

Memoria 2022

Acte de lliurament de
la recaptacié amb els
representants de la
Fundacié Montepio i
de Caritas Manresa.

Compromis
amb I’educacié.

L'educacio és la base d'una societat més justa i més prospera, el
que sembrem avui seran els fruits que recollirem dema.

Premi al millor expedient de la FUB.

Anualment reconeixem l'esforg i els merits al millor expedient
académic de la FUB amb un premi dotat amb 600,00. Aquest any
s’ha celebrat la cerimonia de graduacié de la promocid del curs
2021-2022 al Teatre Kursaal de Manresa i el lliurament del premi al
millor expedient academic de la promocioé ha correspos enguany
per a I'estudiant d’'infermeria Nerea Pérez Ruiz.

Premis Fundacié Lacetania.

Aquests premis reconeixen els millors projectes presentats pels
joves alumnes de l'institut Lacetania. Des de montepio també
participem en aquest reconeixement premiant a un dels millors
projectes presentats amb una dotacié de 300,00 euros.

Parc infantil de transit i MOTOJOVE.

Collaborem amb FES viaria, per tal de fomentar i promoure habits
i actituds relacionats amb la seguretat, I'educacio i la formacio
viaria, aixi com impulsar totes aquelles mesures i accions que
contribueixin a millorar la mobilitat en el territori de les comarques
de la Catalunya Central (Bages, Bergueda, Osona, Anoia i Solsonés).
Per assolir aquests objectius es realitza periddicament a les
installacions de pistes Zona Manresa l'activitat Parc Infantil de
Transit | MOTOJOVE, on també collaboren la Policia Local de
Manresa, I' Ajuntament de Manresa, i Mossos d’Esquadra. L'activitat
de Parc Infantil de Transit esta adregada a nens i nenes de primaria
per a qué coneguin el funcionament de la seguretat viaria, i esta
destinat a alumnes de nou a onze anys. Lactivitat de MOTOJOVE
esta adregada a nens i nenes de secundaria per a qué tinguin un
primer contacte amb els ciclomotors, i alhora coneguin el seu
funcionament les normes de circulacio.

Compromis amb la
ciutadania.

Recondueix: Curs de reciclatge de Circulacié.

El mon de la conduccid esta sotmés a un constant canvi de
normatives i regles de circulacid, motivades per les millores de
seguretat viaria, la prevencid d’accidents i 'impacte en el canvi
climatic. Tots aquests canvis sovint ens arriben Unicament pels
mitjans de comunicacié de forma parcial i sense posar en context,
i per aquest motiu, La Fundacié Montepio amb collaboracio

de l'autoescola Driving, varen realitzar un curs de reciclatge de
conduccio per apropar a les persones interessades totes les
noves normatives i treballar situacions practiques que ens podem
trobar diariament. Tot i ser un curs teoric, ha tingut una orientacio
molt practica per solucionar dubtes o neguits del nostre dia a dia
circulatori. Aquest curs va ser impartit per la Tecnica en Circulacié
viaria, Rosa Roldan, els dies 3110 de novembre, amb 13 participants.
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Compromis
amb la cultura.
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Sant Cristofol a Manresa.

El montepio va commemorar el 8 de juliol la festivitat de Sant
Cristofol, una celebracio molt importat per a I'Entitat, recuperant
I'nabitual celebracié de l'ofici religios a I'església de Sant Andreui el
posterior piscolabis a les oficines del montepio, de Manresa, amb
les diverses entitats, personalitats i forces de seguretat assistents

a l'acte. A continuacio, s’ha realitzat el reconeixement, per nové any
consecutiu, d’'una série de persones i institucions molt destacades
per I'Entitat, amb el lliurament dels guardons segtents: Premi
montepio, a I'excap de la Policia Local de Manresa, el Sr. Jordi Mora
Soria, en reconeixement a la seva tasca. Durant |'acte, també s’han
lliurat el Premi Fidelitat al soci més antic, Ignasi Cornet Servet, de 92
anys i de Manresa; i el Premi Confianga al soci més jove, per a Laia
Juanola Saez, de 14 anys i també veina de Manresa.

En el mateix acte del mati s’ha presentat el I Premi D’Aloum infantil
illustrat, i ja a la tarda es va fer el lliurament de diplomes com a
reconeixement a més d’una quarantena de socis amb més de
cinquanta anys d’antiguitat a I'entitat. També s’ha mantingut la
tradicional benediccid de vehicles i la collecta solidaria d’enguany,
uns 1.521 euros, es va destinar a I’acollida de persones refugiades
d’Ucraina que realitza Caritas Diocesana de Vic.

Memoria 2022

Compromis
amb la cultura.

Festa dels Cristofols.

Enguany la celebracié dels actes de la festivitat es va realitzar

a Berga els dies 5, 8 i 10 amb collaboracié de I'’Ajuntament de
Berga. El dia 5 de juliol, es va presentar el projecte “Pinta’m la
cara”, una proposta de pacificacié viaria, a carrec d’lsaac Vilalta.
Posteriorment a la xerrada es va lliurar el Premi Sant Cristofol

al Club Ski Bergueda, en concret a la seccio de ciclisme, en
reconeixement a la seva trajectoria, i també es va realitzar el
reconeixement a les persones sdcies de montepio, amb més de
cinquanta anys d’antiguitat a I'Entitat. El dia 8 de juliol, es va realitzar
El Club del Joc especial Els Cristofols, a carrec de Cia. Jocs
I’Anonima, a la Plaga Viladomat. | Per finalitzar els actes, el dia 10
de juliol, previa a la tradicional benediccié de vehicles es va dur a
terme una missa en honor a Sant Cristofol.

Festadels =
Cristofols &=

BERGA, 5, i 10 de ulic] de 2022

Dimarts, & de jullcd Dlumaerge, 10 de jullsd
Gala Caslng Carres del Rosar
1% hora D10 & 12,30 hores

Dlumardge, 10 de jullad
Divendres, & de julla Sagrementaries de Bergs
Plaga de Viladamat 10 horas .
20 hawres s
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Compromis
amb la cultura.
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Il premi d’album infantil il-lustrat.

Dins de la celebracié de Sant Cristofol, la Fundacio montepio va
convocar, amb la collaboracié de Pagés editors, el segon Premi
Montepio d’Album Infantil I ustrat, per fomentar els valors propis
d’una literatura infantil de qualitat dins d’'una societat democratica,
aixi com promoure la solidaritat, el civisme, la igualtat de sexes i
generacions, el respecte cultural i la sostenibilitat mediambiental,
dotat amb una retribucié de 1.500 euros com a avangament per la
cessio dels drets d'edicio a Pages editors. Podien optar al Premi
totes les obres illustrades de tematica lliure, pero relacionada amb
la mobilitat, el transport o la conduccio civica de vehicles, aixi com
transmetre valors, estétics, étics i humans, que formen part de la
mobilitat i la comunicacid. El conte havia d’anar adregat als infants
meés petits, dins de la franja aproximada d’edat entre els 3 anys i els
primers lectors. Lamentablement, aquest any, el Jurat ha declarat
desert el premi degut a I'escassa presentacio de projectes.

Memoria 2022

Compromis
amb la societat.

Jornades Fundacio montepio.

La Fundacidé montepio va iniciar la seva primera activitat publica
amb un cicle de xerrades sobre mobilitat sostenible amb el titol
“Parlem de la nova mobilitat”, quatre inicialment, i 'objectiu de les
quals és crear un punt de trobada i de debat sobre els grans reptes
que hi ha en 'ambit de la mobilitat sostenible, que afecta des del
disseny urbanistic, fins a les infraestructures o el transport public

i privat. Les xerrades sén conduides per professionals de primer
nivell que aporten la seva visid general, perd també fan propostes
concretes per donar solucioé a les problematiques del territori.

Larquitecte Josep Acebillo, Medalla d’Honor de la Ciutat de
Barcelona per la seva contribucio a la transformacié urbanistica de
la ciutat, va obrir el cicle de xerrades “Parlem de la nova mobilitat”,
el qual va parlar dels nous reptes de mobilitat en una societat amb
més mobilitat fisica, en un context d’urbanitzacio global, i en una
societat en que se supera el triangle habitar-treballar-desplagar-

se per sumar-hi altres necessitats com el temps de lleure, o les
activitats de les persones grans que volen mantenir una vida activa.

La segona conferéncia va ser impartida pel Sr. Andreu Esquius

i Rafart, el dia 8 de juny, a la ciutat de Berga, portant per titol
“Mobilitat urbana: d’on venim i futur immediat”. El ponent és
enginyer de camins, canals i ports i és expert en la planificacio
d'infraestructures del transport, treballant en els ambits de la
mobilitat urbana sostenible i segura, la gestié del transport public,
la modelitzacié de la demanda d'infraestructures i serveis de
transport, aixi com en I'avaluacié de projectes d'iniciativa publico-
privada.

En aquesta segona conferencia es va parlar sobre la necessitat de
desplagar-nos i moure persones i mercaderies, essencial per al
desenvolupament economic i social, contraposant els impactes
negatius sobre el medi ambient i la salut de les persones. Cal
desplagar-nos de manera més “sostenible”, que al capdavall vol
dir fer-ho amb més seny. Per aconseguir-ho, calen, a més del
compromis individual, politiques publiques adequades. Catalunya
compta amb una Llei de mobilitat pionera i el recent Acord per la
qualitat de l'aire de Catalunya, estableix les prioritats d’actuacié en
mobilitat per als propers anys.

La tercera conferencia de les jornades Fundacié montepio va

ser impartida pel Sr. Vicente Guallart amb el titol «Ciutats de
baixa mobilitats, presentant idees i projectes relacionats amb

la transformacié de les nostres ciutats cap a models de baixa
mobilitat, superant els paradigmes productius de la ciutat moderna
del segle XX fins a desenvolupar nous models ecoldgics que
construiran les bioregions del segle XXI. El ponent és arquitecte,
urbanista i investigador, i va ser arquitecte en cap de I'Ajuntament
de Barcelona 2011-2015 amb la responsabilitat de desenvolupar

la visio estratégica de la transformacio de la ciutat i els grans
projectes de desenvolupament seguint principis ecoldgics.
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Estat de comptes

Som una entitat novella i aquest any 2022

Fu ndaCié mante piO 2022. hem comencgat propiament la nostra

activitat. Aquests comptes sén un exercici
de transparénciai reflecteixen les accions
que hem realitzat, centrades en les Jornades
montepio i en les celebracions de la festivitat
de Sant Cristofol.

Estat de comptes. 76




Estat de comptes
fundacié montepio 2022,

76

85.000€

Donacions

Ingressos TOTALS
DONACIONS

85.000€

(Resultat +70.427€.)

1.513€

Donatius i collaboracions

1.088€

Serveis Externs

11.595€

Activitats

Despeses TOTALS.

14.573€

Estat de comptes
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Resum
9 o o L’any 2022 ha estat I’arrancada de les

d aclt |V|tats nostres activitats amb molts projectes en

2022. estat embrionari i d’altres que ja han vist
la llum. A partir de la nostra vocacié de
treballar per a una mobilitat més sostenible
i ’educacié viaria, hem encetat noves
activitats com son les Jornades Montepio o
el curs de reciclatge Reconduir. Un altra eix
de la nostra activitat és la celebracio de la
festivitat de Sant Cristofol, tant a Manresa
com a Berga, una llarga tradicié que la nostra
Fundacié s’encarrega de mantenir.

20 de marg. 80
27 d'abril. 80
13 de maig. 80
8 de juny. 80
22 de juny. 80
5 de juliol. 80
8 de juliol. 80
10 de juliol. 80
12 d'octubre. 80
23 d'octubre. 81
27 d'octubre. 81
310 de novembre. 81

4,111 18 de novembre. 81




23 d’octubre

Caminada Popular, Seguint la Petjada de Sant Ignasi.

27 d 'octubre

Jornades montepio conferéncia “Ciutats de Baixa mobilitat”.
(Manresa)

3i10 de novembre

Recondueix: curs de reciclatge de circulacié (Manresa).

20 de marg Collaboracié amb la VI Cursa de la Dona Manresa.

27 d’abril Jornades montepio conferéncia “Mobilitat per a nous contextos
socio-territorials” (Manresa)

13 de maig Caminada solidaria fem el teu cami, organitzada per Mossos
d’Esquadra de Manresa.

8 de juny Jornades montepio conferencia “mobilitat urbana: d’on venim i
futur immediat” (Berga).

22 de juny Celebracié de 'Assemblea General Ordinaria de socis de I'Entitat.

5 de juliol Presentacio del projecte “Pinta’m la cara”, a carrec d'lsaac Vilalta.
(Berga).

8 de juliol Celebracio Festa de Sant Cristdfol a Manresa.

10 de juliol Celebracio Festa de Sant Cristdfol a Berga.

12 d’octubre Collaboracié amb el 2n torneig de Padel Solidari CT Manresa a
Benefici de 'AECC.
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4,11i18
de novembre

Curs de Cultura medieval organitzat per Amics Art Romanic del
Bages a la sala Montepio.

Resum d'activitats

81



Segursoci corredoria
d’assegurances.

Presentacio director. 84

La nostra visio. 86
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Distribucio de l'activitat. 89
Distribucio primes. 89
estat comptes. 90

El Montepio amb la vocacié de servei que
historicament I’ha caracteritzat, disposa
d’una corredoria d’assegurances, Segursoci,
que treballa amb les principals companyies
nacionals i internacionals, i que es troba
registrada amb el num. J178GC per la
DGPFAIT de la Generalitat de Catalunya,
Concertada l’asseguranga de RC prevista en
I’article 27-e de la Llei 26/2006 de 17 de juliol
i de Capacitat Financera prevista a I’article
27-f de la Llei 26/2006.”

L’estructura comercial consta de dos centres
de treball de servei especialitzat, Manresa

i Berga. Aquesta organitzacié dona suport a
una amplia xarxa de delegats distribuits pel
territori de la Catalunya Central.

A montepio




L'inici d'un projecte molt ambiciés.

Jordi Cots
Director Segursoci Corredoria d'assegurances SL

Aquest any 2022 ha estat I'inici d'un projecte molt ambicios
que ens dura en els propers anys a posicionar-nos com una

de les principals corredories de referencia pel Bagesi el
Bergueda, per aportar totes les solucions asseguradores per
als nostres clients i associats.

Lareestructuracio de I'organitzacio, tant a nivell intern com
extern, juntament amb les millores tecnologiques que hem
estat incorporant, ens fa avancar cap a un model molt més
eficient.

La finalitat d'aquest projecte és mantenir la vocacio al servei
que ens caracteritza i aplicar millores constants a nivell
operatiu i tecnologic per assolir un servei de maxima qualitat.

Per altra banda, el canvi d'imatge i la modernitzacié de
l'organitzacio, ens permet ser una empresa molt competitiva
perque els nostres socis i clients gaudeixin de les millors
condicions en preu i qualitat.
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La nostra visié.

Volem ser la corredoria de referéncia per a totes les persones
vinculades al Montepio, que ens percebin com a una empresa
jove i dinamica. Una corredoria que es caracteritzi per la seva
eficiéncia i qualitat, el tracte personal amb els clients, la seva accié
responsable. Hem de ser una empresa rendible per garantir el
servei als clients i la responsabilitat amb el nostre personal. Volem
ser rendibles i créixer amb una imatge més actual.

Canvi imatge
corporativa.

Un canvi significatiu ha estat el llangament de la nova imatge
corporativa d’Assegurances montepio, per tal de projectar una
imatge més actual de la corredoria. Aquesta nova imatge manté el
lligam amb la marca montepio, perd alhora marca una personalitat

propia.

A montepio

Canvide
Director Técnic.

86

L'any 2022 hem tingut una nova incorporacioé a la Corredoria,
concretament s’ha produit el relleu en la Direccid de Segursoci, i el
Sr. Jordi Cots Gémez ha substituit al Sr. Antoni Tello Ruiz.

Des d’aqui volem aprofitar per agrair al Sr. Antoni Tello tots els seus
anys de dedicacio, tant a montepio com a Segursoci. Ara, volem
desitjar-li la millor de les sorts en aquesta nova etapa vital.

Memoria 2022
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Curs practic
d'educacié viaria.
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Entre el tipus
d’assegurances
que es gestionen
trobem.

88

montepio

’
Assisténcia 0 Bicicletes
en carretera I
0 Cacaipesca
Plans de |

pensions

Assisténcia
viatge personal
Go happy card

Subsidi retirada
de carnet

Assisténcia
sanitaria

Responsabilitat
civil

Memoria 2022

Distribucié Polisses contractades.
de P’activitat.

11.972 10.072 M.091

Any 2020 Any 2021 Any 2022

Ingressos per comissions.

638.504¢
539.884¢

I 522.207¢

Any2020 Any2021  Any 2022

Distribucié primes
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Estat de comptes
Segursoci 2022,

18.502€

Altres

522.207€

Comissions

Ingressos TOTALS Segursoci.
540.709€

(Resultat +56.345€.)

90 Memoria 2022

€

53.253€

Comissions

| | | |
327.978€

Personal

31.437€

Lloguers

4£0.254€

Altres

Despeses TOTALS Segursoci.

484.304€



I Celebracié
davant I'edifici
de montepio.
Anys setanta.

Hll-‘




Aquest memoria s’ha confeccionat amb paper
reciclat d'alta qualitat amb certificat FSC
generat. 100% produit a partir dels residus
100% reciclats de post-consum, aixi contribuim
amb els ODS, Objectiu n® 13 “Accid climatica”.
Reduim la generacié de residus plastics.

wf
Memoria impresa i enquadernada per:
Difoprint S.L. difoprint.com

Direccio d'art, disseny grafic i maquetacio:

&u p I eXx duplexcreativity.com
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Manresa

Plaga Sant Jordi, 1
08241 Manresa

M. 619 028 588
T.93 877 64 64
info@montepio.cat

Berga

Gran Via, 34

08600 Berga

T.93 822 22 86
berga@montepio.cat

@m®®
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